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1. INTRODUCCION

El Modelo de Prevencion de Delitos, en adelante MPD, constituye una herramienta cuyo
contenido debe ser conocido y acatado por todos los colaboradores de la organizacion.

El disefio e implementacién del Modelo de Prevencién de Delitos, se ha basado en las
disposiciones de la Ley N°20.393 de 2009 y sus modificaciones posteriores (1), que establece
la “Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos que indica”.

Gestora y Constructora Emebe-DI Ltda., en adelante “Gestora”, es la sociedad gestora del
grupo inmobiliario y constructora denominado “Gespania”, cuyo objeto es la prestacion de
servicios de administracion, control de gestién y construccion de edificios. Para el
cumplimiento del objetivo sefialado, la sociedad “Gestora” ha celebrado con cada una de las
inmobiliarias y constructoras pertenecientes a “Gespania”, constituidas para el desarrollo de
proyectos inmobiliarios especificos, un contrato por medio del cual regula la prestacién de
los servicios de supervision, apoyo y control de gestién expresamente definidos en los
mismos. Adicionalmente, se ha celebrado un contrato con cada una de ellas, mediante el
cual se regula el disefio e implementaciéon del Modelo Corporativo de Prevencion de Delitos
de la Ley N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas, la designacién del
Encargado de Prevencion de Delitos, (EPD), la entrega de medios y facultades, asi como su
funcionamiento y monitoreo continuo.

El grupo inmobiliario y constructora tiene su origen en el afio 1959, cuando incursionaba en
el segmento de viviendas econdmicas. A finales de la década de los afios 80, tras varias
reestructuraciones y fusiones societarias, incursiona con gran éxito en la construccién de
casas y departamentos destinados a viviendas particulares.

Como Grupo Espafia en el afio 2004, se plantea el objetivo de desarrollar proyectos
inmobiliarios, en importantes ciudades del pais, que eleven la calidad de vida de sus
propietarios y aporten al desarrollo de la ciudad, transformando la marca “Gespania” en un
icono de progreso y bienestar.

Por tal motivo, en la linea de la mision, visidn y valores en que se sustenta la organizacion, el
desarrollo de proyectos inmobiliarios busca que estos trasciendan en el tiempo y que sean
capaces de entender y satisfacer las necesidades de los clientes, que éstos nos reconozcan
como lideres en el mercado en funcion de la calidad e innovacién de las propiedades
construidas, y que sientan satisfaccién de vivir en un producto de marca “Gespania”, todo
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ello respaldado en los principios y reglas de transparencia con que se promueve el bien del
cliente, con profesionales altamente calificados y de gran responsabilidad social empresarial
en nuestro actuar diario.

El grupo inmobiliario y constructora, en adelante identificado como “Gespania”, en la
actualidad se encuentra constituido por las sociedades que se mencionan a continuacion,
todas las cuales, y a futuro las que se incorporen, deberdan someterse y respetar el
lineamiento corporativo definido por Gestora y Constructora Emebe-DI Ltda., del disefio e
implementacién de los sistemas de prevencién de delitos (Modelo de Prevencion de Delitos-
MPD vy Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo-
SPLAFT), que respeten las disposiciones emanadas al respecto en las leyes N°s.19.913 vy
20.393 y sus correspondientes modificaciones:

Gestora y Constructora Emebe-DI Ltda.
Constructora Paseo Las Condes S.A.
Inmobiliaria Las Luciérnagas S.A.
Inmobiliaria Nueva San Miguel S.A.
Inmobiliaria Altos del Mar SpA
Inmobiliaria Ainavillo S.A.

Inmobiliaria EI Nuncio S.A.

S @ o0 T

Inmobiliaria Las Palmeras S.A.
Inmobiliaria La Fontana S.A.

Inmobiliaria Sevilla S.A.

~

Inmobiliaria Granada S.A.

Inmobiliaria Andalucia S.A.
. Inmobiliaria Lazo S.A.

Inmobiliaria Salas S.A.

Inmobiliaria EI Rosal S.A.

T o 2 3

Inmobiliaria San Carlos S.A.

El Modelo de Prevencion de Delitos corporativo, disefiado e implementado por Gestora y
Constructora Emebe-DI Ltda., aplicable a la totalidad de empresas pertenecientes a
“Gespania”, corresponde y se ajusta a la forma en que se ha organizado el Grupo, a los
lineamientos otorgados y compromisos asumidos por sus Directorios, para prevenir que su
estructura juridica, y la de todas las empresas filiales y/o relacionadas, sean utilizadas para
cometer los delitos mencionados en el art.1° de la Ley N°20.393, los que a futuro se
incorporen, asi como todos aquellos que dan origen o son hechos precedentes a la figura de
lavado de activos (2), asi como de aquellas conductas que se defina como éticamente
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intolerables, encontrandose expresada su aprobacién en las respectivas sesiones de
directorio de cada una de las empresas que conforman “Gespania”.

El presente documento da cuenta del compromiso asumido por Gestora y Constructora
Emebe-DI Ltda., expresado por su Comité de Administracion, en sesién celebrada con
fecha 16 de diciembre de 2019. Asimismo, cada Directorio de las sociedades
inmobiliarias y constructora pertenecientes al grupo “Gespania”, ha ratificado la
aprobacién de este Modelo de Prevencion de Delitos (MOD).

El Modelo de Prevencion de Delitos corporativo, describe la operatividad de las diversas
actividades de prevencion y mitigacion de los potenciales riesgos de comision de delitos a los
que se ha identificado que “Gespania”, estd expuesta.

Tanto el Modelo de Prevencion de Delitos, MPD, como el Sistema de Prevenciéon de Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo, SPLAFT, disefiados e implementados como
sistemas de prevencidon en “Gespania”, se encuentran totalmente integrados y cumplen
cabalmente con las disposiciones emanadas de las Leyes N°s.20.393 y 19.913,
respectivamente, por lo que su aplicacion es de caracter complementario.

El Modelo de Prevencion de Delitos estd compuesto o forman parte integrante de él, los
siguientes elementos que se describen mas adelante:

1. Cddigo de Etica

2. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad

3. Matriz de Riesgos de Delitos

4. Linea de Denuncias e Investigaciones

5. Politicas, Procedimientos, Protocolos, Normas Internas, todas ellas definidas
especificamente para la mitigacion de las vulnerabilidades identificadas en la
Matriz de Riesgos

6. Clausulas Contractuales para colaboradores, Proveedores y Asesores Externos

7. Declaraciones Juradas de Directores

8. Plan de Capacitacién y Comunicacion

9. Plan de Seguimiento y Monitoreo Permanente

10. Certificacion

(1) Leyes N°s.20.931 de julio 2017; 21.121 de noviembre 2018 y 21.132 de enero 2019
(2) Art. 27 de la Ley N°19.913 de 2003
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2. OBIJETIVO

Este Modelo de Prevencion de Delitos, en adelante MPD, tiene y cumple dos objetivos
generales, por una parte, impedir la comision de los delitos dentro de la estructura de
“Gespania” y, por otra, dar cabal cumplimiento a los deberes de direccion y supervision
establecidos en la Ley N°20.393 y sus modificaciones posteriores, de modo que frente a
la eventual comision de algunos de los delitos contemplados en el art. 1° de la Ley
N°20.393 vy los que se agreguen a futuro, por parte de alglin 6rgano o colaborador de
“Gespania”, la responsabilidad penal de ésta se encuentre debidamente resguardada.

Para su diseflo e implementacion se ha tenido presente la estructura del grupo, las
actividades y/o procesos, habituales o esporadicos, que pudiesen generar o incrementar
el riesgo de comisién de delitos, tendientes a:

i.  Prevenirla ocurrencia de los delitos sefialados en el art. 1° de la Ley N°20.393
y sus modificaciones posteriores, asi como los que puedan ser incorporados a
futuro.

ii.  Establecer reglas y procedimientos especificos que permitan a las personas
gue intervengan en las distintas actividades o procesos, ejecutar sus tareas de
manera de prevenir la comision de los delitos.

iii.  Establecer procedimientos de denuncia e investigacién.

iv. Difundir, entre todos los integrantes, de “Gespania”, la normativa interna
relacionada al Modelo de Prevencién de Delitos.

El Modelo de Prevencion de Delitos es aplicable a todas las empresas integrantes del
grupo inmobiliario y constructora “Gespania”, sin embargo, cada una de ellas lo hara
propio respetando los lineamientos corporativos establecidos.

El alcance de este Modelo de Prevencién de Delitos es de caracter obligatorio y
corporativo para “Gespania”, es decir, incluye a los Duefios, Controladores, Directores,
Ejecutivos Principales, Representantes, Trabajadores y Terceros de las sociedades
integrantes del grupo “Gespania”.
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“Gespania” se compromete a mantener un comportamiento correcto, estricto vy
diligente en el cumplimiento del MPD, asi como su correcta difusion y orientacion.

3. MARCO LEGAL

3.1. Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas

Con fecha 2 de diciembre de 2009 se publicé en el Diario Oficial la Ley N°20.393
sobre “Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos que indica”,
modificada mediante las publicaciones de las leyes N°20.931 de julio 2017, N°21.121
de noviembre de 2018 y N°21.132 de enero de 2019 la cual regula, en su art.1°, la
responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de los delitos que se
indican, siempre que ocurran las siguientes circunstancias, de acuerdo a lo sefialado
en el Art. 3° de la Ley N°20.393:

a. Eldelitofuere cometido directa e inmediatamente en interés o para provecho
de la Persona Juridica.

b. El delito fuere cometido por sus duefios, controladores, responsables,
ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de
administracion, o por las personas naturales que estén bajo la direccién o
supervision directa de alguno de ellos.

c. La comision del delito fuere consecuencia del incumplimiento de los deberes
de direccidn y supervisidn por parte de la Persona Juridica.

Respecto al ultimo punto, se considera que los deberes de direccidn y supervision se
han cumplido cuando, con anterioridad a la comisiéon del delito, la Persona Juridica
hubiere adoptado e implementado modelos de organizacidon, administracion vy
supervision para prevenir la comisién de alguno de los delitos sancionados por la Ley
N°20.393 y sus modificaciones posteriores.

Constituye una circunstancia atenuante de la responsabilidad penal de la persona
juridica, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 3) del articulo 6° de la Ley N°20.393,
la adopcién antes del comienzo del juicio, de medidas eficaces para prevenir la
reiteracion de la misma clase de delitos objeto de la investigacion.
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Es preciso sefialar que las personas juridicas no seran responsables en los casos que
las personas naturales, indicadas en los parrafos anteriores, hubieran cometido el
delito exclusivamente en ventaja propia o a favor de un tercero.

Esta ley establece, por primera vez en la legislacion chilena, la responsabilidad penal
de las personas juridicas, de manera autéonoma de la responsabilidad penal de las
personas naturales que hubieren participado en la comision del delito, constituyendo
una excepcion, solo para los efectos de esta ley, de la norma del Articulo 582 del
Cdédigo Procesal Penal (Ley N219.696), que establece que la responsabilidad penal
solo puede hacerse efectiva en las personas naturales y que por las personas juridicas
responden los que hubieren intervenido en la comisiéon del delito.

En consecuencia, la responsabilidad penal sefialada en la norma no es general,
siendo aplicable a los delitos recién referidos, y precisandose su aplicacion a las
personas juridicas de derecho privado y las empresas del Estado, de acuerdo con lo
establecido en el Art.2°, Ley N220.393.

Los delitos a que se hace mencién en los parrafos anteriores se encuentran en las
siguientes disposiciones legales:

i.  Delitos de Lavado y Blanqueo de Activos previstos en el Articulo 27° de la Ley
N219.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y modifica diversas
disposiciones sobre la materia.

ii.  Delitos de Financiamiento del Terrorismo previstos en el Articulo 8° de la Ley
N918.314.

iii.  Delitos de Cohecho de funcionario publico nacional y extranjero previstos en
los Articulos 250 y 251 bis del Cédigo Penal.

iv.  Delito de Receptacion previsto en el articulo 456 bis A del Cédigo Penal,
modificacion introducida por Ley N°20.931 de julio de 2016.

v.  Delito de Negociacidn Incompatible, previsto en el Art. 240 del Cédigo Penal,
modificacion introducida por Ley N°21.121 de noviembre de 2018.

vi.  Delito de Corrupciéon entre Particulares, previsto en los Arts. 287 bisy 287 ter
del Cdodigo Penal, modificacién introducida por Ley N°21.121. de noviembre
de 2018.

vii.  Delitos de Apropiacién Indebida y Administracién Desleal, previstos en el art.

470, numerales 1° y 11 del Cédigo Penal, modificacién introducida por Ley
N°21.121 de noviembre de 2018.
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3.2

viii.  Delito de Contaminacion de Aguas, previsto en el art. 136 de la Ley General
de Pesca y Acuicultura

iX. Delito de Procesamiento, Apozamiento, Transformacion, Transporte,
Comercializacién y Almacenamiento de productos marinos vedados,
previstos en el art. 139 de la Ley General de Pesca y Acuicultura.

X.  Delito de Pesca llegal y extractiva en dreas de manejo y explotacion de
recursos marinos sin ser titular de los derechos previsto en el art. 139 bis de
la Ley General de Pesca y Acuicultura.

Xi. Delito de procesamiento, elaboracién o almacenamiento de recursos
marinos, respecto de los cuales no se acredite su origen legal y que
correspondan a productos vedados o sobreexplotados, previsto en el art. 139
ter de la Ley General de Pesca y Acuicultura

De ampliarse el inventario o catdlogo de delitos que pudieren causar esta
responsabilidad penal, el presente MPD sera aplicable a esos nuevos delitos en su
redaccion actual, sin perjuicio de que se incorporen los cambios que correspondan
de acuerdo con la modificacién legal, una vez que aquella tenga lugar. La
promulgacion de esta Ley se enmarca en el contexto de la incorporacion de Chile a
la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico).

Estructura del MPD
Segln lo establecido en el Art. 4° de la Ley N°20.393, la adopcion del modelo a que

se hace referencia para la prevencién de delitos y cumplir con los deberes de
direccion y supervision, debera contener a lo menos los siguientes elementos:

a) Designacion de un Encargado de Prevencién (EPD)

b) Definicién de medios y facultades del Encargado de Prevencién
c) Establecimiento de un sistema de prevencién de delitos

d) Supervision y certificaciéon del sistema de prevenciéon de delitos

3.3. Sanciones a la Persona Juridica

En caso de verificarse la comision de un delito en los términos sancionados por la
Ley N°20.393, ésta hace aplicables a las personas juridicas una o mas de las
siguientes penas, indicadas en el Art. 8° de la Ley N°20.393:
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a)

Disolucidn de la persona juridica o cancelacién de la personalidad juridica.

La disolucién o cancelacién producira la pérdida definitiva de la personalidad
juridica. Esta pena no se aplica a las empresas del Estado ni a las personas
juridicas de derecho privado que presten un servicio de utilidad publica.

Prohibicion temporal o perpetua de celebrar actos y contratos con los
organismos del Estado.

Esta pena consiste en la prohibicién de contratar a cualquier titulo con
organos o empresas del Estado o con empresas o asociaciones en que éste
tenga una participacién mayoritaria; asi como la prohibicién de adjudicarse
cualquier concesion otorgada por el estado. La prohibicion temporal se
graduara de la siguiente manera:

i.  Prohibicidn perpetua

ii.  Ensugrado minimo: de dos a tres afios

iii.  Ensugrado medio: de tres afios y un dia a cuatro afios

iv.  Ensugrado maximo: de cuatro afios y un dia a cinco afios

Pérdida parcial o total de beneficios fiscales o prohibicién absoluta de
recepcién de estos por un periodo determinado.

Se entiende, para efectos de la Ley N°20.393, por beneficios fiscales aquellos
gue otorga el Estado o sus organismos por concepto de subvenciones sin
prestacion reciproca de bienes o servicios y en especial, subsidios para
financiamiento de actividades especificas o programas especiales y gastos
inherentes o asociados a la realizacion de éstos, sea que tales recursos se
asignen a través de fondos concursables o en virtud de leyes permanentes o
subsidios, subvenciones en dreas especiales 0o contraprestaciones
establecidas en estatutos especiales y otras de similar naturaleza.

La graduacion de la pérdida de los beneficios fiscales se cefiird a la siguiente
escala:
i.  Ensugrado minimo: pérdida del veinte al cuarenta por ciento del
beneficio fiscal
ii. En su grado medio: pérdida del cuarenta y uno al setenta por
ciento del beneficio fiscal
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iii.  Ensugrado maximo: pérdida del setenta y uno al cien por ciento
del beneficio fiscal

d) Multa a beneficio fiscal

Estas penas se graduaran del siguiente modo:
i.  Ensugrado minimo: desde 400 a 4.000 UTM
ii.  Ensugrado medio: desde 4.000 a 40.000 UTM
iii.  Ensugrado maximo: desde 40.000 a 300.000 UTM

e) Otras penas accesorias.

Estas penas que se sefialan en el Articulo 132 se detallan a continuacion:

i.  Publicacidon de un extracto de la sentencia. El tribunal ordenard la
publicacién de un extracto de la parte resolutiva de la sentencia
condenatoria en el Diario Oficial u otro diario de circulacion nacional.

ii. Comiso. El producto del delito y demas bienes, efectos, objetos,
documentos e instrumentos, dineros o valores del mismo seran
decomisados. Cuando no sea posible decomisar estas especies, se
podra aplicar el comiso a una suma de dinero equivalente a su valor.

iii.  Multa accesoria con entero en arcas fiscales. En los casos que el
delito cometido suponga la inversion de recursos de la persona
juridica superiores a los ingresos que ella genera, se impondra como
pena accesoria el entero en arcas fiscales de una cantidad
equivalente a la inversion realizada.

12 de 26
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4. DESCRIPCION DE RESPONSABILIDADES
4.1 Directorio / Comité de Administracidn

El Comité de Administracion de Gestora y Constructora Emebe-DI Ltda., asi como los
correspondientes Directorios de las sociedades inmobiliarias y constructora de
“Gespania” deberan velar por la implementacion y funcionamiento de un Modelo de
Prevencién de Delitos, para cumplir con el deber de supervisién y direccion establecido
por la Ley N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos
gue indica.

Para el cumplimiento de lo sefialado en el parrafo anterior, en sesion validamente
constituida, la sociedad “Gestora” deberd designar a un Encargado de Prevencion de
Delitos, en adelante EPD, quien durard en su cargo hasta por tres afios, pudiendo
prorrogarse por periodos de igual duracion. Ademas, deberd proveer los medios vy
facultades para el desempefio de sus funciones, asi como el acceso directo a la
Administracion de la Personas Juridica para informarla oportunamente de las medidas y
planes implementados en el cumplimiento de su cometido y para rendir cuenta de su
gestion a lo menos semestralmente. Cada Directorio de las inmobiliarias pertenecientes
a “Gespania”, ratificaran dicho nombramiento en sesion validamente celebrada.

Asimismo, el Comité de Administracion y los Directorios seran responsable de:

a. Aprobar los medios y recursos necesarios para que el Encargado de
Prevencion de Delitos logre cumplir con sus roles y responsabilidades.

b. Revisar y aprobar la Politica de Prevencion de Delitos y el Procedimiento de
Prevencion de Delitos, asi como sus correspondientes actualizaciones.

c. Recibir y evaluar los Informes de Gestion y funcionamiento del MPD
generados por el Encargado de Prevencién de Delitos, al menos cada seis
meses o cuando la situacion lo amerite.

d. Informar al Encargado de Prevencién de Delitos cualquier situaciéon
observada, que tenga relacion al incumplimiento de la Ley N°20.393 v las
gestiones relacionadas al MPD

4.2 Comité de Etica

Ademas de la estructuracion juridica de cada empresa perteneciente “Gespania”, se ha
conformado un Comité de Etica al interior de la “Gestora”, constituido por uno o dos
directores representante del controlador, por el Gerente General de la “Gestora” y por
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el Gerente Legal. Serd miembro integrante de este Comité de Etica el Encargado de
Prevencién de Delitos, sélo en las sesiones que se realicen para analizar temas
relacionados con la implementacion, mantenimiento, actualizacién del MPD y analisis de
conductas contrarias a las establecidas al interior de “Gespania” en estas materias, por
parte de los colaboradores. Ademas, podra establecerse la participacién de asesores
externos, en forma temporal o permanente, quiénes solo tendran derecho a voz.

Las funciones propias del Comité de Etica en relacién con el MPD son las siguientes:

Conocer y analizar los casos investigados y reportados por el EPD.
Apoyar al EPD en los procesos de andlisis de denuncias que tengan relacion
con el cumplimiento de Ley N°20.393.

c. Definir, en conjunto con en el EPD, la decision y designacién de responsables
de efectuar investigaciones y otros procedimientos, segin la complejidad del
caso y el grado de incumplimiento al MPD.

d. Enconjunto con el EPD, proponer recomendaciones y sanciones, producto de
informes de investigacién por las denuncias recibidas.

e. Ante la deteccion de un hecho que pueda tipificarse como un probable delito,
el Comité de Etica deberd presentar el caso al Directorio para que éste evalle
poner los antecedentes en conocimiento del Ministerio Publico.

f. En los casos que el analisis corresponda a un proveedor, prestador de
servicios, cliente, actual o potencial, el Comité de Etica determinara si se
puede operar con éste o si se debe terminar (o no iniciar) la relacion
comercial.

g. Sugerir a la Gerencia de Personas, definir y aplicar la sancion administrativa
pertinente al trabajador de cualquier nivel jerdrquico que, de acuerdo con el
mérito de los antecedentes analizados, haya transgredido o incumplido lo
estipulado en la politica de prevencion de delitos, sin perjuicio de lo que
pueda establecer una eventual investigacién judicial sobre el mismo caso.

4.3 Gerencia General

La Gerencia General de la “Gestora” debera dar todas las facilidades para que el EPD
pueda implementar, administrar y supervisar el adecuado funcionamiento del MPD, vy
con ello garantizar que “Gespania” cumple con sus deberes de direccion y supervision
para prevenir la comision de los delitos sefialados en el art. 1° de la Ley N°20.393, asi
como de los que a futuro puedan incorporarse al catdlogo de ilicitos que implican
responsabilidad penal para las compafiias.

14 de 26
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Las funciones de Gerencia General en relacién con el MPD son las siguientes:

Proponer al Comité de Etica y al Directorio las politicas y manuales acordes al
MPD.

Colaborar con el EPD en la cuantificacion de la magnitud de los riesgos
identificados en los distintos procesos llevados a cabo por “Gespania”, en
cuanto respecta a las exposiciones a la comision de los delitos sefialados en el
art.1° de la Ley N°20.393 y los que a futuro puedan incorporarse.

Conocer y adoptar las medidas correctivas y las recomendaciones sefialadas
en los informes elaborados por el EPD, y tomar decisiones en base a sus
resultados.

Informar a los grupos de interés sobre la gestion del MPD en el Grupo
“Gespania”.

4.4 Encargado de Prevencion de Delitos (EPD)

Las principales funciones y responsabilidades del EPD tendientes a evitar la comisién de

actos ilicitos que puedan implicar responsabilidad penal en los términos contemplados

en la Ley N°20.393 para “Gespania”, son las que se sefialan a continuacion, sin que la

enumeracion sea taxativa:

Ejercer el rol de EPD de acuerdo con lo establecido en la Ley N°20.393
Proponer al Directorio de “Gespania” y a la Alta Administracion un sistema de
prevencion de aquellos delitos a los cuales se refiere el art. 1° de la Ley
N°20.393 y los que a futuro pudieran incorporarse, que contemple a lo menos
los elementos establecidos en el art. 4° N°3 de la citada ley.

Determinar en conjunto con el Directorio y la Alta Administracion de
“Gespania”, los medios y recursos necesarios para lograr cumplir con su rol y
responsabilidades.

Velar por el correcto establecimiento y operacién del MPD implementado por
“Gespania”.

Identificar los riesgos asociados a los delitos sefialados en la referida ley, asi
como definir los controles que permitan prevenir la comision de estos delitos.
Reportar, a lo menos semestralmente y/o cuando las circunstancias lo
ameriten, al Directorio, al Comité de Etica y a la Alta Administracién de
“Gespania”, las medidas y planes implementados en el cumplimiento de sus
funciones.
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g. Establecer y dar cumplimiento al manual y procedimiento del MPD y sugerir,
desarrollar e implementar cualquier otra politica y/o procedimiento que
estime necesario para complementar el MPD

h. Fomentar que los procesos y actividades internas desarrolladas por
“Gespania” cuenten con los adecuados controles de prevencion de riesgos de
comisién de los delitos y mantener adecuada y fehaciente evidencia del
cumplimiento y ejecucion de estos controles.

i. Supervisar y monitorear constantemente el MPD a fin de detectar y corregir
posibles fallas de control.

j. Velar por la actualizacién del MPD de acuerdo con los cambios normativos y
al entorno de las prestaciones que ofrece “Gespania”.

k. Establecer, en conjunto con las dreas y unidades de apoyo, los planes anuales
de difusion del MPD vy la correcta capacitacién a todos los colaboradores de
“Gespania”.

|.  Implementar, administrar y difundir el Canal de Denuncias de “Gespania” que
forma parte integral del MPD. Asimismo, hacer seguimiento e investigacion
de las denuncias recibidas en relacién con infracciones relacionadas con el
MPD.

m. Documentar y custodiar la evidencia relativa a las actividades de prevencién
de delitos.

n. Prestar colaboracion en el proceso de certificacion del MPD, asi como
efectuar el seguimiento de las recomendaciones que emanen del proceso de
certificacion.

0. Realizar los trabajos especiales que el directorio y/o la Alta Administracion le
encomienden en relaciéon con las materias de su competencia.
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5. DEFINICIONES

5.1

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad

Documento que constituye una guia para que cada empleado, independiente de su
rango jerarquico, promueva una conducta basada en un comportamiento cuyos
sellos distintivos, sea la rectitud u honestidad, en cada una de sus acciones.

Cédigo de Etica

Documento que posee un conjunto de normas, que regulan el comportamiento de
todos los integrantes de “Gespania”; es decir, establece un marco ético de principios,
valores y conductas, que deben regir el desempefio laboral y el comportamiento de
los Directores, Alta Administracion, colaboradores y/o asesores, teniendo caracter
obligatorio para todos sus miembros.

El Cédigo de Etica es una normativa interna de cumplimiento obligatorio. Por ello se
vincula el incumplimiento de éste a las sanciones establecidas en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Modelo de Prevencion de Delitos (MPD)

Conjunto estructurado de elementos organizacionales, politicas, programas,
procedimientos y conductas especificas elaboradas y adoptadas para evitar la
comisién de conductas que revistan cardcter de delitos segln lo sefialados en la Ley
N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas.

Terceros o Prestadores de Servicios

Cualquier persona natural o juridica, que facilita alguin tipo de servicio profesional o
de apoyo a “Gespania”.

Lavado de Activos

Segln lo establecido en el Articulo 272, Ley N°19.913, se entiende como el
ocultamiento o disimulo del origen ilicito de determinados bienes (por ejemplo, que
provienen del trafico de drogas, del financiamiento de conductas terroristas, trafico
de armas, promocién de prostitucion infantil, secuestro, uso de informacion
privilegiada, malversacion de caudales publicos, cohecho, etc.), o la adquisicion,
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5.6.

5.7.

5.8.

posesiodn, tenencia o uso de dichos bienes, con animo de lucro, cuando al momento
de recibirlos se conoce su origen ilicito.

Financiamiento al Terrorismo

Persona, que, por cualgquier medio, solicite, recaude o provea fondos con la finalidad
de que se utilicen en la comisién de cualquier de los delitos terroristas, como, por
ejemplo, apoderarse o atentar contra un medio de transporte publico en servicio,
atentado contra el jefe de Estado y otras autoridades, asociacion ilicita con el objeto
de cometer delitos terroristas, entre otros. (Definicion de acuerdo con la Ley
N°18.314 art. 2°).

Cohecho a Funcionario Publico (nacional o extranjero)

Es una situacién particular del soborno, en donde la aceptacion u oferta de un
beneficio econémico es realizada a un funcionario publico. La legislacion chilena
define el cohecho de la siguiente manera.

i.  El que ofreciere o consintiere en dar a un empleado publico un beneficio
economico, en provecho de éste o de un tercero, para que realice
acciones u omisiones indebidas en su trabajo. (Definicion de acuerdo con
el Codigo Penal art. 250).

ii.  El que ofreciere, prometiere o diere a un funcionario publico extranjero,
un beneficio econdmico o de otra naturaleza, en provecho de éste o de
un tercero, para que realice una accién o incurra en una omisién con miras
a la obtencién o mantencidén, para si u otro, de cualquier negocio o ventaja
indebidos en el ambito de cualesquiera transacciones internacionales.
(Definicion de acuerdo con el Codigo Penal art. 251).

Funcionario Publico Nacional:

Para efectos de la ley, se entiende que es toda persona que desempefie un cargo o
funcion publica, sea en la administracion central o en instituciones o empresas
semifiscales, municipales, autonomas u organismos creados por el Estado o
dependientes de éste, aunque no sean de nombramiento del Presidente de la
Republica ni reciban sueldo del Estado, incluyéndose aquellos cargos de eleccion
popular.
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5.9. Funcionario Publico Extranjero:

Toda persona que tenga un cargo legislativo, administrativo o judicial en un pais
extranjero, nombrada o elegida, asi como cualquier persona que ejerza una funcién
publica para un pais extranjero, dentro de un organismo publico o de una empresa
publica. También es aplicable a funcionarios o agentes de una organizacion publica
internacional.

5.10. Receptacion (*)

El que conociendo su origen o no pudiendo menos que conocerlo, tenga en su poder,
a cualquier titulo, especies hurtadas, robadas u objeto de abigeato, de receptacién
o de apropiacion indebida del articulo 470, nimero 1°, las transporte, compre,
venda, transforme o comercialice en cualquier forma, aun cuando ya hubiese
dispuesto de ellas. (Definicién de acuerdo con el art. 456 bis A del Codigo Penal).

5.11. Soborno entre Particulares (**)

Es la aceptacion u oferta, por parte de un empleado o mandatario, de un beneficio
econdémico o de otra naturaleza, para si o para un tercero, para cumplir o dejar de
cumplir una obligacién propia del cargo.

i. El empleado o mandatario que solicitare o aceptare recibir un beneficio
econdémico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para favorecer o por
haber favorecido en el ejercicio de sus labores la contratacién con un
oferente sobre otro sera sancionado con la pena de reclusion menor en
su grado medio y multa del tanto al duplo del beneficio solicitado o
aceptado. Si el beneficio fuere de naturaleza distinta de la econdmica, la
multa sera de cincuenta a quinientas unidades tributarias mensuales. (Art.
287 bis del Codigo Penal)

ii.  El que diere, ofreciere o consintiere en dar a un empleado o mandatario
un beneficio econdmico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para
gue favorezca o por haber favorecido la contratacion con un oferente por
sobre otro serd castigado con la pena de reclusién menor en su grado
medio, en el caso del beneficio dado u ofrecido, o de reclusién menor en
su grado minimo, en el caso del beneficio consentido. Ademas, se le
sancionara con las penas de multa sefialadas en el articulo precedente.
(Art. 287 ter del Codigo Penal)




GESPAN

" Pagina
20 de 26

™ ), Modelo de Prevencion de Delitos | REF: Ley N°20.393

5.12.

5.13.

5.14.

Negociacidon Incompatible (**)

Se trata de una figura penal que no requiere perjuicio patrimonial para consumarse
y que corresponde a lo que en doctrina se denomina “Delito de Peligro”. Se destaca
en este caso el delito en que puede incurrir un director o gerente de una sociedad
andénima que:

i. directa o indirectamente se interesare en cualquier negociacion,
actuacion, contrato, operacion o gestidon que involucre a la sociedad,
incumpliendo las condiciones establecidas por la ley. (art. 240 del Cédigo
Penal)

ii. enlas mismas circunstancias, dieren o dejaren tomar interés, debiendo
impedirlo, a su cényuge o conviviente civil, a un pariente en cualquier
grado de la linea recta o hasta en el tercer grado inclusive de la linea
colateral, sea por consanguinidad o afinidad

iii.  en las mismas circunstancias, diere o dejare tomar interés, debiendo
impedirlo, a terceros asociados con ella o con las personas indicadas en el
inciso precedente, o a sociedades, asociaciones o empresas en las que ella
misma, dichos terceros o esas personas ejerzan su administracion en
cualquier forma o tengan interés social, el cual deberd ser superior al diez
por ciento si la sociedad fuere anénima.

Apropiacién Indebida (*#*)

Este delito, existente en el Cddigo Penal en su Art. 470 N°1, se incorpora al catdlogo
de delitos de la Ley N°20.393, sefialando expresamente que el delito corresponde a
guienes en perjuicio de otro se apropiaren o distrajeren dinero, efectos o cualquiera
otra cosa mueble que hubieren recibido en depdsito, comisién o administracién, o
por otro titulo que produzca obligacién de entregarla o devolverla.

Administracion Desleal (*#*)

Figura creada en la modificacion del Codigo Penal, incorporada en el N°11 del
Art.470, entendiendo por tal la conducta de quienes irrogan un perjuicio al duefio
de un patrimonio que gestionan en virtud de la ley o por un acto o contrato, ya sea
abusando de sus facultades o ejecutando u omitiendo acciones de modo
manifiestamente contrario al interés del titular del patrimonio.
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5.15.

5.16.

5.17.

5.18.

Contaminacion de Aguas (***)

El que, sin autorizacién, o contraviniendo sus condiciones o infringiendo la normativa
aplicable introdujere o mandare introducir en el mar, rios, lagos o cualquier otro
cuerpo de agua, agentes contaminantes quimicos, bioldgicos o fisicos que causen
dafio a los recursos hidrobioldgicos, segln se establece en el art. 136 de la ley
General de Pesca y Acuicultura.

Procesamiento de Productos Marinos Vedados (**¥*)

El procesamiento, el apozamiento, la transformacién, el transporte, la
comercializaciéon y el almacenamiento de recursos hidrobioldgicos vedados, vy la
elaboracién, comercializacion y el almacenamiento de productos derivados de éstos,
segln lo establece el art. 139 de la Ley General de Pesca y Acuicultura.

Pesca llegal (***)

Delito establecido en el art. 139 bis de la Ley General de Pescay Acuicultura, referido
a la realizacion de actividades extractivas en areas de manejo y explotacion de
recursos bentdnicos, sin ser titular de los derechos a que se refiere el inciso final del
articulo 55 B de la mencionada ley.

Comercializacion de productos vedado o sobreexplotados (**¥*)

El que procese, elabore o almacene recursos hidrobiolégicos o productos derivados
de ellos, respecto de los cuales no acredite su origen legal, y que correspondan a
recursos en estado de colapsado o sobreexplotado, segin lo establece el art. 139 ter
de la Ley General de Pesca y Acuicultura.

(*): Incorporado por Ley N°20.931 de fecha 05/07/16

(*
(*

*): Incorporados por Ley N°21.121 de fecha 20/11/18
**):  Incorporados por Ley N°21.132 de fecha 31/01/19
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6. ELEMENTOS DEL MODELO DE PREVENCION DE DELITOS (MPD)

“Gespania”, en cumplimiento a lo requerido en la Ley N220.393, ha adoptado e

implementado un modelo de organizacidon, administracion y supervision para prevenir

la comisién de los delitos que estipula dicha ley; dicho modelo considera la participacion

transversal de todos los estamentos de la organizacién de la empresa por medio de la

administracion y el compromiso general de todos sus integrantes.

En este modelo, se define clara y explicitamente |la aplicacidn objetiva y sistematica de

la prevencion de los ilicitos sefialados en sus procesos o actividades habituales y

esporadicas y busca generar confiabilidad en su gestion y en el real cumplimiento de las

leyes y regulaciones vigentes.

ARQUITECTURA
MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

7 - ( - )
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6.1. Politica de Prevencion de Delitos

“Gespania” desarrollard una Politica de Prevencién de Delitos que contenga todos los
detalles asociados al correcto funcionamiento del MPD. Las actividades que se
desarrollen estan orientadas a apoyar el funcionamiento y ejecucion del Modelo de
Prevencidon de Delitos, siendo de responsabilidad del Encargado de Prevencién de
Delitos.

6.2. Procedimiento de Prevencidn de Delitos

El Modelo de Prevencion de Delitos se desarrolla a través de un Procedimiento de
Prevencidn, el cual debe contener serie de actividades, las que contemplan:

i.  Actividades de Prevencion.
ii.  Actividades de Deteccién.
iii.  Actividades de Respuesta o Correctivas.
iv.  Supervision y monitoreo del Modelo de Prevencion de Delitos.

Estas actividades estan orientadas a apoyar el funcionamiento y ejecucién del MPD,
siendo de responsabilidad del Encargado de Prevencién de Delitos llevarlas a cabo.
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A continuacién, se presenta una vista grafica de las actividades del Modelo de

Prevencion de Delitos.

Modelo de Prevencion de Delitos

Actividades de Prevencion ’

L

Actividades de Deteccion

Actividad de Respuesta ‘

Supervision y monitoreo del
MPD

|

Difusion y entrenamiento

|

Auditoriade cumplimiento
de los controles del MPD

|

Coordinacin sanciones
disciplinarias

|

Monitoreo del MPD

|

Identificacion y andlisis de
riesgos

|

Revizidn de Litigios

|

|

Registro y seguimiento de
denunciasy sanciones

‘ Actualizacion del MPD

|

Ejecucidn de controles de
prevencion

|

|

Revision de denuncias

Comunicacion de sanciones y
mejora de actividades de
control del MPD

|

Coordinacion de
investigaciones

|

Denunciasa la justicia

{Opcional)

6.2.1. Actividades de Prevencion

La prevencion eficaz ayuda a evitar conductas u omisiones impropias desde su

origen o inicio. El objetivo de las actividades de prevencién es evitar

incumplimientos o violaciones al MPD y prevenir la comisiéon de los delitos
sefialados en la Ley N°20.393.

Las actividades de prevencion del Modelo de Prevencidon de Delitos son las

siguientes:

Difusion y entrenamiento.

Identificacidn y andlisis de riesgos de delito.
Ejecucidon de controles de prevencién.
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6.2.2. Actividades de Deteccion

El objetivo de estas actividades es efectuar acciones que detecten
incumplimientos al Modelo de Prevencién de Delitos o posibles escenarios de
comision de los delitos sefialados en la Ley N°20.393.

Las actividades de deteccidon del Modelo de Prevencion de Delitos son las
siguientes:

i. Auditorias de cumplimiento de los controles del Modelo de
Prevencion de Delitos.
ii.  Revision de litigios relacionados.
iii.  Recepciény revisiéon de denuncias.
iv.  Coordinacion de investigaciones.

6.2.3. Actividades de Respuesta

El objetivo de las actividades de respuestas es establecer resoluciones, medidas
disciplinarias y/o sanciones a quienes incumplan el Modelo de Prevencion de
Delitos, o ante la deteccidn de indicadores de delitos de la Ley N°20.393. Como
parte de las actividades de respuesta se debe contemplar la revision de las
actividades de control vulneradas, a fin de fortalecerlas o reemplazarlas por
nuevas actividades de control.

Las actividades de respuesta del Modelo de Prevenciéon de Delitos son las
siguientes:

i.  Sanciones disciplinarias.
ii. Registro y seguimiento de denuncias y sanciones.
iii.  Comunicacion de sanciones y mejora de actividades de control del
Modelo de Prevencion de Delitos que presenten debilidades.
iv.  Denuncias a la Justicia Ordinaria.

6.2.4. Supervision y Monitoreo del MDP

El objetivo de la supervision y monitoreo es verificar el adecuado
funcionamiento de las actividades de control definidas y evaluar la necesidad de
efectuar mejoras en el MPD.
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El Encargado de Prevencién de Delitos, dentro de sus funciones de monitoreo y
evaluacion del Modelo de Prevencion de Delitos, realizard las siguientes
actividades:

Monitoreo del Modelo de Prevencion de Delitos.

Actualizacion del Modelo de Prevencién de Delitos.

7. HISTORIA DE VERSIONES — CONTROL DE CAMBIOS

La siguiente tabla enumera las actualizaciones realizadas al Modelo de Prevencion de
Delitos.

Detalla el

numero de version, breve descripcion del cambio

(incorporacion,

modificacion, anulacidn, etc.), el autor de dicha actividad y la fecha de ocurrencia.

Fecha Version Descripcion Aprobacion
Noviembre 10 Desarrollo del Modelo de Prevencién de Delitos Ley Comité de
2019 ' N220.393. Administracion




